DriveEXxperiencees

Creando experiencias memor abl eseée.
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¢, Quiénes somos?

Consultora que ayuda a las
organizaciones a crecery
diferencilarse de la competencia a
través del servicio excepcional y la
creacion.de experiencias memorables
para sus clientes

A Oficinas en Miami,
DF y Buenos Aires

A Cobertura en toda
América Latina

'

Tres divisiones especializadas:

L eventer | Insights

Generamos conocimiento
profundo del consumidor y

Leventer | Consultingll Leventer | Training

Desarrollamos el talento
humano de la organizacion
para crear una culura
enfocada al cliente y
cumplir con la promesa
de marca

de la competencia
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¢, Qué es DriveExperiences?

A Soluciéon que integra tecnologia de
punta y consultoria estratégica
para medir, gestionar y mejorar las
experiencias de los clientes con
una organizacion.

A Desarrollada por Empathica
(Canada) www.empathica.com

A Leventer Group: representante
exclusivo para America Latina
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http://www.empathica.com

Experiencia DriveExperiencee
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http://www.debenhams.com/webapp/wcs/stores/servlet/topcategory_10001_10001_-1
http://www.citibank.co.uk/index.htm?merchant=citi
http://www.blacks.co.uk/home.html

